1.

OBCHODNIi PODMINKY SPOLECNOSTI WeNet CZ, s.r.o.
PRO PRODUKT MULTIBOX
(znéni platné od 21.11.2023)

UVODNIi USTANOVENI

Predmétem téchto Podminek je Uprava pravnich vztahll souvisejicich s poskytovanim Sluzeb
které se tykaji Produktu MultiBox a které jsou poskytované Poskytovatelem Zakaznikovi.
Pfedmétem téchto Podminek je také Uprava dalSich prav a povinnosti Poskytovatele a Zakaznika
tykajicich se uzavirani, plnéni a ukonéeni Smlouvy.

DEFINICE

Obcanskym zdkonikem se rozumi zakon ¢. 89/2012Sb., obcansky zakonik, v platném znéni;
Odmeénou se rozumi odména za poskytnuti Sluzby vypoctend podle ¢lanku 6 téchto Podminek;
Podminkami se rozumi tyto podminky poskytovani Sluzeb tykajicich se Produktu MultiBox;

Poskytovatelem se rozumi spole¢nost WeNet CZ, s.r.o., se sidlem Lesni 504/36, Liberec XIV-
Ruprechtice, 460 14 Liberec, 197 84 163, vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, sp. zn.
C51121 jak poskytovatel Sluzeb na zakladé Smlouvy;

Produktem MultiBox se rozumi individualné sloZzeny mix marketingovych podproduktd a Sluzeb v
rdmci produktového balicku MultiBox, které si Zakaznik objednal a poskytnuti kterych je
predmétem Smlouvy. Jednotlivé podprodukty Produktu MultiBox a s nimi souvisejici Sluzby jsou
blize definovany v ¢lanku 4 téchto Podminek;

Sluzbami se rozumi sluzby souvisejici s Produktem MultiBox poskytované Poskytovatelem
Zakaznikovi na zakladé Smlouvy;

Zakaznikem se rozumi jakakoli pravnicka nebo fyzicka osoba - podnikatel, ktera si Produkt
MultiBox objednala a ktera s Poskytovatelem uzaviela Smlouvu;

Smluvnimi stranami se rozuméji smluvni strany Smlouvy, tj. Poskytovatel a Zakaznik; a

Smlouvou se rozumi smlouva o poskytovani Sluzeb uzaviend mezi Smluvnimi stranami podle
§ 1746 odst. 2 Obcanského zdkoniku,, jejimz predmétem je poskytovani Sluzeb tykajicich se
Produktu MultiBox.

UZAVRENi SMLOUVY

a) Smlouva je platné uzaviena, doslo-li k dohodé o jejich podstatnych naleZitostech Smluvnimi
stranami pisemné, prostrednictvim faxu, e-mailu nebo telefonicky. V pfipadé, Ze se Smlouva
uzavira telefonicky, je Poskytovatel opravnény nahravat zdznam z telefonického hovoru,
béhem jehoZ dojde k uzavieni Smlouvy a je opravnény uchovdvat takovy zaznam minimalné
po dobu trvani Smlouvy. Uzavienim Smlouvy Zakaznik potvrzuje, Ze je mu pfedmét Smlouvy
jasny a srozumitelny a ma vSechny potrebné opravnéni, pravni zplsobilost a svépravnost
potfebnou pro platné uzavieni Smlouvy. Podminkami platnosti uzavieni Smlouvy uzaviené
prostfednictvim telefonickych prostfedkd je, aby Smluvni strany béhem predmétného
telefonického hovoru uvedli minimalné nasledujici:

i) informovani Zdkaznika o tom, Ze telefonicky hovor je nahravany;

ii) identifikace Smluvnich stran s uvedenim obchodniho jména, adresy sidla nebo
mista podnikani, korespondencni adresy, pokud je odliSnd od adresy sidla nebo



i)

iv)
v)
vi)

vii)

mista podnikani, 1CO, DIC/IC DPH;

identifikace osoby oprdvnéné jednat jménem Zakaznika s uvedenim jména a
pfijmeni, adresy trvalého pobytu, pravniho titulu, ze kterého je osoba oprdvnéna
jednat ve jménu Zakaznika a nasledné povéreni k opravnéni jednat ve jménu
Zakaznika Poskytovatelem prosttednictvim verejné dostupnych prostiedkd;
seznameni Zakaznika s témito Podminkami;

informovani Zakaznika o moznostech odstoupeni od Smlouvy;

vyjadreni jednoznacného a vyslovného souhlasu Smluvnich stran s obsahem
Smlouvy;

vyjadreni jednoznacného a vyslovného souhlasu Zakaznika s témito Podminkami,
které tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy.

b) Bezodkladné, nejpozdéji ve Ihité do 5 (péti) dnl ode dne uzavieni Smlouvy prostfednictvim
telefonickych prostrfedkd, Poskytovatel doruci Zakaznikovi pisemné vyhotoveni uzaviené
Smlouvy, ktera bude obsahovat minimalné nasledujici nalezitosti:

c)

d)

e)

f)

i)

iv)

vi)
vii)

viii)

identifikace a faktura¢ni ddaje Smluvnich stran v rozsahu: obchodni jméno, adresa
sidla nebo mista podnikani, korespondencni adresa, je-li odliSna od adresy sidla
nebo mista podnikani, ICO, DIC/IC DPH;

kontaktni Gdaje Smluvnich stran v rozsahu: telefonni Cislo, e-mail;

specifikace poskytovanych sluzeb;

vyse odmeény za poskytovani sluzeb podle Smlouvy s uvedenim platebnich udajl v
rozsahu: IBAN, BIC (SWIFT), variabilni symbol;

jméno, pfijmeni a podpis oprdvnéné osoby jednat jménem Poskytovatele;

kontaktni Udaje osoby, kterd jménem Zakaznika Smlouvu uzavrela;

informace o zplsobu uzavieni Smlouvy v rozsahu: datum a cas, telefonni Cislo,
identifikace osoby jednajici jménem Zakaznika;

odkaz na tyto Podminky, které tvofi nedilnou soucdst Smlouvy s uvedenim
skutec€nosti, Ze vSechny prava a povinnosti Smluvnich stran jsou upraveno v téchto
Podminkach, a ideadlni i uvedeni webové stranky kde jsou tyto Podminky zvetfejnény.

Podminkou uzavieni Smlouvy je také vyjadieni souhlasu Zakaznika s témito Podminkami.
Uzavienim Smlouvy Zakaznik potvrzuje, ze se seznamil s témito Podminkami a Ze s nimi

souhlasi.

Smlouva se v zavislosti na dohodnutém balicku Sluzeb uzavira na dobu urcitou 12, 24 nebo 36
mésicll. Zakaznik je informovan o spusténi Sluzeb e-mailem.

Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, odporovatelnym nebo
nevyhnutelnym, nebude to mit vliv na platnost a vynutitelnost dalSich ustanoveni Smlouvy, Ize-li
toto ustanoveni oddélit od Smlouvy jako celku. Smluvni strany se zavazuji, Ze vyvinou maximalni
usili k nahrazeni chybného ustanoveni Smlouvy bezchybnym, kdy takovéto nové ustanoveni
bude svym obsahem a ucinkem co nejvice podobné neplatnému, odporovatelnému nebo
nevynutitelnému ustanoveni Smlouvy.

Smlouva véetné Podminek, které jsou jeji nedilnou soucdasti, predstavuje Uplnou dohodu mezi
Poskytovatelem a Zakaznikem tykajici se poskytovani Sluzeb, ktera v celém rozsahu a
nahrazuje jakékoli jiné pfedchozi Ustni nebo pisemné dohody a zadani, tykajici se Sluzeb. Za
pisemnou formu uzavieni Smlouvy se povaZzuje také elektronickd forma jejiho uzavieni

(vCetné

e-mailu).



g)

h)

VSechny dodatky nebo zmény tykajici se Smlouvy musi byt dohodnuty pisemné dohodou
Smluvnich stran a podepsdano obéma smluvnimi stranami, s vyjimkou jednostrannych
pravnich ukon( Poskytovatele tykajicich se zmén téchto Podminek.

Poskytovatel je opravnén v zavislosti na zménach pfrislusnych pravnich predpisi nebo své
obchodni politiky zménit nebo Uplné nahradit tyto Podminky. Jakoukoli zménu Podminek
Poskytovatel zverejni na webové strance https://wenetonline.cz/ spolu s uréenim jejich
platnosti a uUcinnosti, pficemz zvefejnéni Poskytovatel zajisti nejpozdéji v den ucinnosti
prislusné zmény. Pokud Zakaznik nesouhlasi se zménou Podminek, je povinny sv(j nesouhlas
pisemné oznamit Poskytovateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ode dne platnosti novych
Podminek. V pfipadé oznameni nesouhlasu ve vyse uvedené |h(ité se bude platnost Smlouvy
ukoncena k poslednimu dni mésice, ve kterém Zakaznik dorucil Poskytovateli svij pisemny
nesouhlas se zménou Podminek. Pokud Zakaznik ve vySe uvedené Ih(té nesdéli Poskytovateli
svllj nesouhlas se zménou Podminek, plati, Ze se zménou souhlasi a vzajemné vztahy
Smluvnich stran se ode dne Ucinnosti zmény fidi zménénymi Podminkami.

4. PREDMET SMLOUVY A ROZSAH SLUZEB

a)

b)

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Sluzby tykajici se Produktu
MultiBox, v rozsahu blize specifikovaném pro kazdy jednotlivy podprodukt Produktu
MultiBox a zavazek Zakaznika zaplatit Poskytovateli za poskytnuté Sluzby cenu stanovenou
podle ceniku jednotlivych sluZzeb (podproduktd Produktu MultiBox).

Konkrétni predmét Smlouvy, tj. rozsah sluzeb a podproduktl poZadovanych Zakaznikem v
ramci Produktu MultiBox specifikuje Zakaznik v objedndvce dorucené Poskytovateli. V ramci
Produktu MultiBox se mohou v zavislosti na specifikaci vybraného balicku a objednavky
Zakaznika implementovat tyto podprodukty a Sluzby:

Produkt WeNetYext SuperProfil CZ- Ugelem produktu je zvefejnéni a aktualizace Udajd o
Zakaznikovi ve vybranych katalozich, serverech a aplikacich za Gcelem zvefejnéni a moznosti
vyhledani zakaznikovych kontaktnich Udaji. Déle poskytnout Zakaznikovi nastroj, pomoci
kterého mUGzZe editovat zakladni Udaje o Zakaznikovi ve vybranych katalozich. U¢elem je také
poskytnout internetovd fesSeni pro sledovani statistik ndvsStévnosti firemniho profilu a
vytvareni widget(.

i Produktem WeNetYext SuperProfil CZ se rozumi zpfistupnéni online rozhrani
WENETYEXT a moZnost editace informaci o Zakaznikovi (tzv. firemniho profilu
Zakaznika), které jsou nasledné distribuovany do vybranych katalogli, serverli a
aplikaci. Zakaznik ziskava pristupové udaje do online rozhrani WENETYEXT na strance
https://wenetcz.optimizelocation.com/users/partition/login, v kterém si muzZe
Zakaznik editovat své firemni udaje- SuperProfil.

ii. Upravy firemniho profilu v rdmci produktu si mGze Zékaznik realizovat svépomoci
kdykoli prostrednictvim webového rozhrani
https://wenetcz.optimizelocation.com/users/partition/login. Béhem celé doby
platnosti smluvniho vztahu mlzZe Zakaznik pozadovat od Poskytovatele bezplatnou
Upravu kontaktnich udajli (obchodni jméno, kategorie, adresa, telefon, akéni nabidka,
popis podnikani, pracovni doba, poloha na mapé, hodiny pracovniho klidu, zplsob
platby, kontaktni email, webova stranka). Ostatni zmény nad ramec vyse uvedenych
zmén (jako jsou napfiklad vloZeni obrazkd, vyplnéni produktl a sluzeb, jidelnicku,
osobnich Udaji zaméstnancl, vytvareni widgetl apod.) je zpoplatnéna hodinovou
sazbou podle aktualni platného ceniku Poskytovatele.


http://www.mediatelyext.sk/
http://www.mediatelyext.sk/

Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Rozsah zvefejriovanych informaci je zcela zavisly na rozhodnuti katalogl/aplikaci
tfetich stran a muZe byt kdykoli bez upozornéni zménén. Katalogy, aplikace a
navigace jsou tyto: Cylex; Navmii; ZlateStranky.cz; HERE; TomTom; Where To?;
Seznam, FiremniKatalog.online, Najisto.cz, HotFrog, Yandex; Tupalo; Google Business
Profile; Infobel; Brownbook; TripAdvisor; TrustPilot; Instagram, Pitney Bowes, Apple
Maps; AroundMe; Bing; Foursquare; a jiné. Seznam katalogl je poskytovany
Poskytovatelem a mulze byt Poskytovatelem jednostranné bez predchoziho
upozornéni Zakaznika zménény, obohaceny o dalsi firemni katalogy, servery a
aplikace nebo mohou byt nékteré katalogy vyrazeny.

V pfipadé, kdy je zafazeni zaznamu dohodnuto do rubriky, jejiz obsah se neshoduje s
predmétem cCinnosti zdkaznika, ma Poskytovatel pravo umistit zaznam do katalogu do
rubriky, jejiz obsah nejblize odpovida pfedmétu Cinnosti Zakaznika. Je-li ve Smlouvé
dohodnuto uverejnéni zaznamu v rubrice, kterd nebude v pfrislusném katalogu
uvedena, Poskytovatel si vyhrazuje pravo zverejnit zaznam v rubrice, kterd je
obsahové nejblizsi rubrice dohodnuté v Smlouvé.

Produkt WeNetYext SuperProfil obsahuje také firemni zdpis na Google Business
Profile. SluZzbou Google Business Profile se rozumi firemni zapis, ktery je distribuovan
napfic sluzbami Google. Zakaznik si sluzbu Google Business Profile od Poskytovatele
objednava za ucelem zverejnéni a aktualizaci Udaji o Zakaznikovi v sluzbé Google
Business Profile.

Poskytovatel se zavazuje Zakaznikovi vytvofit nebo spravovat Google Business Profile
a to za pfedpokladu, Ze:

1. konkrétni Google Business Profile jesté neexistuje;
konkrétni Google Business Profile existuje, ale Poskytovatel byl schopen prevést
vlastnické nebo spravcovska prava na sebe;

3. Zakaznik umoznil Poskytovateli spravovat jeho Ucet Google Business Profile.

Poskytovatel nemUze Zakaznikovi zarucit, na které pozici ve vysledcich hledani v
sluzbé Google bude jeho zaznam umistén a ani to, zda se jeho firemni profil v ramci
Google Business Profile zobrazi na Uvodni strance v pravé ¢asti vysledkd vyhledavani.

Sluzbu Google Business Profile bude Poskytovatel pouZivat pouze zplsobem
stanovenym prdvnimi predpisy spole¢nosti Google vcetné pfrislusnych pravnich
predpisQ.

Spolecnost Google své sluzby neustale méni a zdokonaluje:

1. mduzZe do nich pfidat nebo z nich odstranit nékteré funkce a vlastnosti

mUzZe pozastavit zda Uplné prestat poskytovat celou sluzbu

3. muze kdykoli Uplné prestat poskytovat sluzby, pfipadné muze kdykoli pridat zda
vytvofit nova omezeni vztahujici se na jejich pouzivani.

N

z
z

Spolecnost Google muze poskytovani sluzby na urcity nebo neurcity ¢as prerusit, v
takovém pripadé Poskytovatel nenese Zadnou zodpovédnost za Skodu tim
zpUsobenou Zakaznikovi.

Poskytovatel neposkytuje zadné pfisliby tykajici se sluzby Google Business Profile s
vyjimkou téch, které jsou wvyslovné uvedeny v téchto Podminkach.



xii.  Zakaznik je povinen poskytnout soucinnost v pfipadé, Ze je jiz stavajicim vlastnikem
sluzby Google Business Profile a to formou provedeni spravcovskych prav na
Poskytovatele. V pfipadé neposkytnuti spravcovskych prav na Poskytovatele, nebude
mozné sluzbu propojit v ramci jinych SluZzeb Poskytovatele.mediatel

Xiii. Produkt WeNetYext také obsahuje moznost napojeni platformy WENETYEXT na ucty
Zakaznika na socidlnich sitich. Platforma mUzZe byt napojena také na nasledujici
sociadlni sité: Facebook, Instagram, ... Seznam socialnich siti je poskytovany
Poskytovatelem a muze byt bez jakéhokoli pfedchoziho upozornéni Zakaznika
pfedem zménény, obohaceny o dalsi socidlni sité, nebo mohou byt nékteré socidlni
sité vyrazeny.

Produkt YouTube Video - uéelem produktu je vytvoreni a zvefejnéni fotografické prezentace s
popisy ve formé videa na platformé YouTube vrdmci YouTube kanalu provozovaném
Poskytovatelem. Poskytovatel nebo Zakaznik sam muze vytvorené YouTube Video nahrat do
platformy WeNetYext, pfipadné formou dostupnou na YouTube do web stranek, na socialni
sité nebo jiné vhodné misto. Pfiprava a zverejnéni fotografické prezentace s popisy je
realizovana z verejné dostupnych material( tykajicich se Zakaznika (www, Facebook, online
katalogovy profil, a jiné) nebo na zakladé materidl( poskytnutych Zakaznikem - v takovém
pfipadé je Zakaznik povinen poskytnout uvedené informace a materidly Poskytovateli do 7
kalendarnich dn0 od data uzavieni Smlouvy a to zaslanim na e-mailovou adresu:
multibox@wenetonline.cz. Poskytovatel se zavazuje vytvofit a zverejnit vytvorené YouTube
Video do 1 mésice od spusténi tohoto podproduktu. Zakaznik ma pravo predloZit 1
pfipominku na zménu k vytvofenému YouTube Videu a to do 7 kalendafnich dnl od pfijeti
informace od Poskytovatele, Ze YouTube Video bylo vytvofeno. Informovani Zakaznika
spocivad v zaslani YouTube odkazu Poskytovatelem na ve Smlouvé uvedenou e-mailovou
adresu Zakaznika. Poskytovatel ma pravo zachovat dané video ve svém YouTube kanale i po
skonceni a neobnoveni sluzeb tykajicich se Produktu YouTube Video. Poskytovatel se
zavazuje v zvukové-obrazovém zdznamu poutZit pouze licencéné oSetfenou zvukovou stopu, to
znamena licenci spliujici kritéria pro Siteni dila s autorskymi pravy.

Produkt Copywriting — Ucelem produktu je vytvoreni textu popisu cinnosti o Zakaznikovi
copywriterem a to s pfihlédnutim k SEO a marketingovym potfebam Zdkaznika na internetu.
Pfiprava a zverejnéni textu je realizovdno vyhradné z poskytnutého textu Zakaznika, ktery
poskytl pfi uzavieni Smlouvy a z verejné dostupnych materidll tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil aj.). Zakaznik nema ndarok Zadat Upravy
napsaného textu, ktery byl zrealizovan copywriterem s pfihlédnutim k SEO a marketingovym
potfebdm na internetu. V pripadé potfeby mulze Zdakaznik realizovat Upravy sam,
prostfednictvim platformy WeNetYext.

Produkt ¢lanek s pfihlédnutim k SEO — uUcelem produktu je vytvoreni textu copywriterem
Zakaznikovi s prihlédnutim k SEO a marketingovym potifebdm Zakaznika na internetu.
Priprava a zverejnéni textu je realizovano vyhradné z poskytnutého textu Zakaznika, ktery
poskytl pfi uzavieni Smlouvy a z verejné dostupnych materidll tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil, a jiné). Zdkaznik ma nérok zadat 1 dpravu
napsaného textu, ktery byl zrealizovan copywriterem a to do 7 kalendarnich dni ode dne
odeslani daného textu Poskytovatelem Zakaznikovi. Poskytovatel se zavazuje ¢lanek zverejnit
do 6 mésicd od data spusténi Produktu na portdlu FiremniKatalog.online nebo jinych
specifickych portdlech. Poskytovatel ma pravo zachovat dany ¢lanek na portalu
FiremniKatalog.online nebo jinych specifickych portdlech i po skonéeni a neobnoveni
Produktu, Y celé, nebo v omezené formé.


mailto:multibox@mediatel.sk

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI A LICENCE

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Poskytovatel prohlasuje, ze pfi plnéni Smlouvy mlze jakozto soucast poskytovanych Sluzeb
vzniknout dilo dle Autorského zédkona.

Poskytovatel provadi vSechny osobnostni a majetkova prava k takovému dilu a disponuje ve
vztahu k takovému dilu pfinejmensim takovymi pravy, které Poskytovateli umoZniuji udélit
Zakaznikovi licenci na pouziti takového dila, v rozsahu uvedeném v téchto Podminkach (dale
jen “Licence”).

Momentem Uhrady Odmeény nebo jeji prvni splatky, Poskytovatel udéluje Zakaznikovi Licenci.
Licenci podle téchto Podminek Zakaznik pfijima a zavazuje se, Ze ji bude provadét vlastnim
jménem, na vlastni nebezpeci a na svlj Ucet. Pro vylouceni pochybnosti momentem Uhrady
Odmény nebo jeji prvni splatky podle tohoto bodu Poskytovatel udéluje souhlas na vSechny
v dobé uzavieni Smlouvy zndmé zplsoby uziti dila. Uvedené kromé jiného zahrnuje i:

(i) pravo verejné rozsifovat dilo dosud zndmymi a moZnymi zpUsoby Sifeni dila i
zpUsoby Siteni, které vzniknou v budoucnosti; Poskytovatel udéluje Zakaznikovi
souhlas dilo vefejné rozsifovat a dale udélit jakékoliv tieti osobé pfislusny souhlas k
vefejnému rozsifovani dila a pouzivani dila pro realizaci vlastnich aktivit nebo
zamerd;

(ii) souhlas Poskytovatele, aby Zakaznik dilo pouzil, upravil, rozmnozil nebo v
budoucnosti dal rozmnoZzit technickymi prostfedky zvolenymi podle Zakaznikova
uvazeni a rozSifoval ho vSemi, v Case uzavieni Smlouvy zndmymi a obvyklymi
zpUsoby;

(iii) souhlas Poskytovatele k vyhotoveni rozmnozenin dila a verejné rozsirovani téchto
rozmnozenin v jejich libovolném poctu bez omezeni.

Uzemni rozsah Licence je dohodnut jako Uzemi celého zndmého svéta bez jakéhokoliv
omezeni Uzemniho rozsahu.

Poskytovatel udéluje Zdkaznikovi Licenci v Casové neomezeném rozsahu (tj. na obdobi
béhem trvani Smlouvy jak i na obdobi po skonceni této Smlouvy), a to okamZikem zaplaceni
Odmény v plné vysi. Poskytovatel ma pravo ukoncit poskytovani Sluzeb a Licenci v pfipadé
nezaplaceni jakékoli splatky Odmény. Poskytovatel udéluje Zdkaznikovi vyhradni Licenci k
dilu. Zakaznik je opravnén udélit treti osobé souhlas k pouZziti dila v rozsahu udélené Licence
(dale jen ,Sublicence") bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Zdkaznik je zaroven
opravnén Licenci smlouvou postoupit bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Smluvni
strany se dohodly, Ze Poskytovatel m(ze déle uzivat predmét Licence i po okamziku, kdy k ni
bude udélena vyhradni Licence, a to v rozsahu, pro Ucely a na dobu plnéni této Smlouvy.

V pripadé, Ze nékteré z prvkd pouzitych pri poskytovani Sluzeb Poskytovatelem jsou
zpristupnéné na zakladé obecné dostupnych licenci (napt. fotografie z fotobanky apod.),
Zakaznik souhlasi s tim, Ze bude opravnény pouzivat tyto prvky pouze v rozsahu, ktery je v
souladu s podminkami této Smlouvy.

Odména Poskytovatele za udéleni Licence; je zohlednéna v ¢astce Odmény za poskytovani
SluZzeb podle Smlouvy. Pro vylouceni pochybnosti Zakaznik vyhlasuje a potvrzuje, Ze
podminkou na udéleni Licence a postoupeni majetkovych prav k dilu z Poskytovatele na
Zakaznika je uhrada Odmeény dle podminek stanovenych touto Smlouvou.



6. PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

a)

b)

c)

d)

Zakaznik je v jakékoli komunikaci s Poskytovatelem v souvislosti se Smlouvou, povinny uvadét
pouze pravdivé a nezavadéjici udaje. Zakaznik timto prohlasuje, Zze ma vsSechny potiebné
opravnéni proddvat nebo poskytovat inzerované vyrobky nebo sluzby, a Ze je opravnénym
vlastnikem (nebo provadi vSechny potiebna uzivatelska prava) vsech informaci, dokumenta,
udaji a kontaktl (vCetné autorskych prav a jinych prav duSevniho vlastnictvi) predanych
Poskytovateli pro ucely plnéni Smlouvy a uzavienim Smlouvy potvrzuje je spravnost a
Uplnost. Zakaznik se zavazuje na Zadost Poskytovatele prokdzat a dolozit uvedené opravnéni.
Poskytovatel je opravnény po dobu platnosti Smlouvy provérovat sprdvnost, Uplnost a
aktudlnost Zakaznikm predanych informaci, dokumentl, kontaktd a jinych adaji a
pravdivost prohlaseni o opravnénich Zakaznika vyuzivat predmétné informace, dokumenty,
kontakty a dalsi udaje pfedané Poskytovateli.

Zakaznik ma pravo na rfadné a v€asné poskytnuti Sluzeb v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé.
Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za nedostupnost nebo omezeny rozsah Sluzeb
zpUsobeny: (i) dlvody na strané tietich osob, véetné, nikoliv vSak vylucné divody na strané
poskytovatelll a provozovatell portall, katalogl, socialnich siti a jakychkoli jinych aplikaci,
webovych sidel nebo sluzeb, které jsou potfebné pro poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy
nebo (ii) zdsahy do funkcionality SluZzeb Zakaznikem (nebo jim povéfenymi osobami) jinak nez
v souladu s témito Podminkami nebo pfedchozim souhlasem Poskytovatele.

Zakaznik je povinen poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro radné a vcasné
poskytovani sluzeb tykajicich se Produktu MultiBox v souladu se Smlouvou. V pfipadé
prodleni nebo nedodani potfebné soucinnosti neni béhem uvedené doby prodleni, nebo
neposkytnuti soucinnosti ze strany Zakaznika, Poskytovatel v prodleni s poskytovanim Sluzeb,
ve vztahu ke kterym neposkytl (véasnou) soucinnost.

V pripadé, Ze Zdakaznik pouzije, resp. poskytne Poskytovateli pro ucely plnéni Smlouvy
jakékoli fotografické, grafické nebo textové podklady, které jsou chranény podle pravnich
predpisl upravujicich ochranu dusevniho vlastnictvi, zejména podle autorského zdkona nebo
zakona o ochrannych znamkdch, je Zakaznik povinen pouZit, resp. poskytnout jen takové
fotografické, grafické a textové podklady pro vyuZiti Produktu MultiBox, u kterych je
vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav dusevniho vlastnictvi nebo u kterych ma
opravnéni od autora ¢i vlastnika prav dusevniho vlastnictvi k jejich pouzZiti v souvislosti se
Smlouvou a Sifeni a ve vztahu ke kterym uhradil vSechny splatné odmény za toto pouziti a
Siteni. VySe uvedené plati iv pripadé pouziti pisemnosti osobni povahy, podobizen,
obrazovych projevd, snimkl a zvukovych zaznamU tykajicich se treti osoby nebo projevi jeji
osobni povahy. Zakaznik se zavazuje Poskytovatele v plné mirfe odSkodnit za jakékoli naroky
tfetich stran vUci Poskytovateli tykajicich se poruseni autorskych prav nebo jinych prav
dusevniho vlastnictvi tykajicich se jakychkoli podkladl poskytnutych Zakaznikem
Poskytovateli v souvislosti se Smlouvou.

Odpovédnost Poskytovatele ve vztahu k jakémukoli ndroku Zakaznika tykajiciho se
poskytovani Sluzeb v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé véetné jakychkoli pfedpokladanych
zaruk je v rozsahu dovoleném pravnimi predpisy omezena na ¢astku, kterou Zakaznik zaplatil
za pouzivani Sluzeb dohodnutych v Smlouvé.



7. ODMENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Odmeéna za poskytnuti Sluzby je Zakaznikovi vypoctena a uUctovana v zavislosti od rozsahu v
Smlouvé dohodnutych Sluzeb podle platného ceniku Poskytovatele.

Odmeéna je splatna jednorazové nebo v mésicnich splatkach, v zavislosti na dohodé Smluvnich
stran ve Smlouvé. V pfipadé, Ze se Zakaznik rozhodne hradit Odménu v mésicnich spldtkach,
tak se ma za to, Ze Poskytovatel ma ndrok na Odménu v plné vysi (odpovidajici jednorazové
Odméné) s tim, Ze takové splatky se povazuji za splatky Odmény v plné vysi, nikoli za urcity
druh mési¢ni Odmény. Zdkaznik se zavazuje uhradit Odménu na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem bezhotovostné na bankovni Ucet Poskytovatele uvedeny na pfislusné fakture
nejpozdéji v den jeji splatnosti. Splatnost faktury za Sluzby je 7 dni od jejiho vystaveni, neni-li
mezi Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Zakaznik udéluje souhlas Poskytovateli k zasilani faktur (dafovych doklad() v elektronické
podobé ve smyslu zdkona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni a to
formou zasilani dariovych doklad( elektronickou postou v elektronické podobé. Elektronicky

vyhotoveny faktury jsou Smluvnimi stranami povazovany za plnohodnotné faktury.

Poskytovatel je platcem dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH”). Pokud se zméni sazba DPH
v obdobi mezi uzavienim Smlouvy a fakturaci Odmény za Sluzby, Zakaznik bere na védomi a
souhlasi, Ze Poskytovatel je opravnén jednostranné upravit vysi Odmény dle platné vyse
sazby DPH.

Poskytovatel ma pravo i bez predchoziho upozornéni omezit nebo zcela pozastavit
Zakaznikovi vyuzivani Sluzeb, po dobu, béhem které je Zakaznik v prodleni s Uhradou splatné
Odmeény v pripadé, je-li Zakaznik v prodleni vice nez 3 dny po splatnosti pfislusné Odmény.

V pfipadé, Ze je Zakaznik v prodleni s Uhradou Odmény po dobu vice nez 30 dnl po
splatnosti, ma Poskytovatel pravo odstoupit od Smlouvy, pficemz v takovém ptipadé je
odstoupeni Poskytovatele uc¢inné dnem odeslani e-mailu s ozndmenim o odstoupeni
Zakaznikovi. V pripadé odstoupeni Poskytovatele od Smlouvy dle predchozi véty je
Poskytovatel opravnén uctovat Zakaznikovi jednorazové odstupné od Smlouvy ve vysi 100% z
celkové nezrealizované / nefakturované hodnoty Sluzby za zbyvajici mésice plvodné
dohodnutého trvani Smlouvy, minimalné ve vysi 2500 K¢ (slovy: dva tisice pét set korun
Ceskych) v pripadé, Ze zbyvajici hodnota Odmeény splatné podle Smlouvy je nizsi nez 2500 K¢
(slovy: dva tisice pét set korun Ceskych) bez DPH.

8. UKONCENi SMLOUVY ZAKAZNIKEM

a)

b)

Pfed uplynutim dohodnuté doby trvani Smlouvy lze Smlouva ukoncit doruéenim pisemné
vypovédi Poskytovateli na emailovou adresu storna@wenetonline.cz. Smluvni strany timto
soucasné vylucuji jakékoli jiné zpasoby ukonceni této Smlouvy, vyjma ustanoveni ¢l. 7 pism. f)
této Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy lze provést pouze pisemnym oznamenim dorucenym
Poskytovateli na emailovou adresu storna@wenetonline.cz.

V pfipadé, Ze dojde k ukonceni této Smlouvy pfed uplynutim dohodnuté doby trvani Smlouvy,
tak v takovém pripadé Zakaznik souhlasi, Ze nema narok na vrdceni zaplacené Odmény za
nevyuziti Sluzeb béhem celého zbyvajictho obdobi Smlouvy. V pripadé, Ze Zakaznik
Poskytovateli pfedem neuhradil Odménu za celou dohodnutou dobu trvani Smlouvy, zavazuje
se zaplatit Poskytovateli smluvni pokutu za predcasné ukonceni Smlouvy ve vysi alikvotni
(zbyvaijici) ¢asti Odmeény splatné za zbyvajici obdobi dohodnuté doby trvani Smlouvy. Smluvni
pokuta je splatna do 7 dnl ode dne doruceni faktury Poskytovatele na Uhradu smluvni pokuty
Zakaznikovi.

9. MLCENLIVOST



b)

c)

d)

e)

Smluvni strany se zavazuji, Zze nezpfistupni ani nepouziji zddnou DUlvérnou informaci, se
kterou se seznadmi v souvislosti s plnénim této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji pro
ochranu DUvérnych informaci, které zlstdvaji vidy vyhradnim vlastnictvim predavajici
Smluvni strany, vyvinout pro zachovani jejich ddvérnosti a ochrany stejné usili, jako by se
jednalo o jejich vlastni Dlvérné informace, a to v souladu s principem nejlepsi praxe a
prislusnymi pravnimi predpisy. Smluvni strany se dale zavazuji nepouzit Davérné informace
druhé Smluvni strany jinak nez za Ucelem plnéni této Smlouvy

Povinnost mic¢enlivosti ohledné Dlvérnych informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

(i) Druhd Smluvni strana udélila pfedchozi pisemny souhlas s takovym zpfistupnénim
nebo pouZitim DUvérné informace;
(ii) Davérné informace je mozné pouZit nebo zpfistupnit podle pravniho predpisu
nebo pokynu vefejnopravniho organu;
(iii)  Je to pro realizaci této Smlouvy nezbytné, o tom je vSak potfeba druhou Smluvni
stranu informovat.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni této Smlouvy se za DUvérné nepovazuji informace,
které:

(i)  Se staly verfejné znamymi, aniz by jejich zverejnénim doslo k poruseni zavazkd
prijimajici Smluvni strany ¢i pravnich predpisU;

(ii) Méla pfijimajici Smluvni strana opravnéna k dispozici pfed uzavienim této
Smlouvy, pokud takové informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi Smluvnimi
stranami uzaviené dohody o ochrané Dlvérnych informaci;

(iii)  Jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je
to schopen doloZit svymi zaznamy nebo Dlvérnymi informacemi tfeti strany;

(iv) Po podpisu této Smlouvy poskytne ptijimajici Smluvni strané tfeti osoba, jez neni
omezena v takovém nakladani s informacemi;

Smluvni strany jsou povinny zavdzat mlcenlivosti z této Smlouvy vSechny zaméstnance a
jiné smluvni partnery, ktefi pfijdou nebo by mohli pfijit s DGvérnymi informacemi do styku.

Smluvni strany se dohodly, Ze ukonceni Ucinnosti této Smlouvy se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku o DOvérnych informacich a jejich Uc¢innost pretrva i po skonceni Ucinnosti
této Smlouvy.

10. OSOBNi UDAJE

V pfipadé, pokud Poskytovatel bude v souvislosti se Smlouvou zpracovavat jakékoli osobni Udaje,
tyto se zavazuje zpracovavat v souladu se zdsadami ochrany osobnich Gdajd, jejichz aktudlni
znéni je dostupné na https://wenetonline.cz/.

11. ZAVERECNE USTANOVENI

a)

b)

Tyto Podminky se fidi pravnim tadem Ceské republiky, zejména Obcanskym zékonikem
soucasné se vylucuji kolizni normy mezinarodniho prava soukromého.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu téchto Podminek bez potieby predchoziho
oznameni Zakaznikovi. Zakaznik se uzavienim Smlouvy zavazuje pribéziné seznamovat se s
aktudlnim znénim Podminek zvefejnénym na webovém sidle Poskytovatele -—
https://wenetonline.cz/.

VSechny spory vznikajici ze Smlouvy a téchto Podminek, nebo v souvislosti s nimi, budou
feSeny pokud moznd nejprve smiflivé. Pokud nebude pratelské reseni dosazeno, budou spory


https://www.mediatel.sk/zasady-ochrany-osobnych-udajov/
https://www.mediatel.sk/obchodne-podmienky/

Fedeno u piisluiného obecného soudu Ceské republiky podle naseho sidla.

d) V pripadé, Ze néktera cast téchto Podminek bude povaZovana nebo urcena za neplatnou
nebo v rozporu s platnym pravnim fadem, ostatni ustanoveni Podminek zUstavaji i nadéle v
platnosti.



