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OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI WeNet CZ, s.r.o.
PRO PRODUKT MULTIBOX
(znéni platné od 11.12.2025)

UVODNIi USTANOVENI

Pfedmétem téchto Podminekje Uprava pravnich vztah( souvisejicich s poskytovanim Sluzeb
které se tykaji Produktu MultiBox a které jsou poskytované Poskytovatelem Zakaznikovi.
Pfedmétem téchto Podminekje také Uprava dalSich prav a povinnostiPoskytovatele aZdkaznika
tykajicich se uzavirani, plnénia ukonéeniSmlouvy.

DEFINICE

Obcéanskym zakonikem se rozumizakon €. 89/2012Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni;
Odménou se rozumiodména za poskytnutiSluzby vypoctend podle ¢ldnku 6téchto Podminek;

Podminkami se rozumi tyto podminky poskytovaniSluZeb tykajicich se Produktu Multi Box;

Poskytovatelem se rozumi spoleénost WeNet CZ, s.r.0., se sidlem Lesni504/36, LiberecXIV-
Ruprechtice, 460 14 Liberec, 197 84 163, vedena u Krajského soudu v Ustinad Labem, sp. zn.
C51121 jak poskytovatel Sluzeb na zdkladé Smlouvy;

Produktem MultiBox se rozumiindividualné sloZzeny mix marketingovych podprodukt(i a Sluzeb v
rdmci produktového balicku MultiBox, které si Zakaznik objednal a poskytnutikterychje
predmétem Smlouvy. Jednotlivé podprodukty Produktu MultiBox a s nimi souvisejici Sluzby jsou
blize definovanyv ¢lanku 4 téchto Podminek;

Sluzbami se rozumisluzby souvisejicis Produktem MultiBox poskytované Poskytovatelem
Zakaznikovi nazakladé Smlouvy;

Zakaznikem se rozumi jakakoli pravnicka nebo fyzicka osoba - podnikatel, kterd si Produkt
MultiBox objednalaakterds Poskytovatelem uzavielaSmlouvu;

Smluvnimi stranami se rozuméji smluvnistrany Smlouvy, tj. Poskytovatel a Zakaznik; a

Smlouvou se rozumismlouva o poskytovaniSluzeb uzaviena mezi Smluvnimistranamipodle
§ 1746 odst. 2 Obcanského zadkoniku, jejimz pfedmétem je poskytovaniSluzeb tykajicich se
Produktu MultiBox.

UZAVRENi SMLOUVY

a) Smlouva je platné uzaviena, doslo-li k dohodé o jejich podstatnych nélezitostech Smluvnimi
stranami pisemné, prostrednictvim faxu, e-mailu nebo telefonicky. V pfipadé, Zze se Smlouva
uzavird telefonicky, je Poskytovatel opravnény nahravat zaznam z telefonického hovoru,
béhem jehoz dojdek uzavieniSmlouvy a je opravnény uchovavat takovy zaznam minimalné
po dobu trvani Smlouvy. Uzavienim SmlouvyZdakaznik potvrzuje, Ze je mu pfredmét Smlouvy
jasny a srozumitelny amavsechny potfebné opravnéni, pravnizplsobilost a svépravnost
potfebnou pro platné uzavieniSmlouvy. Podminkami platnostiuzavieniSmlouvy uzaviené
prostfednictvim telefonickych prostfedki je, aby Smluvnistrany béhem predmétného
telefonického hovoru uvedliminimalné nasledujici:

i) informovaniZakaznika otom, Ze telefonicky hovor je nahravany;
i) identifikace Smluvnich stran s uvedenim obchodnihojména, adresy sidlanebo
mista podnikani, korespondencniadresy, pokud je odliSnd od adresysidlanebo



b)

f)

mista podnikéni, ICO, DIC/IC DPH;

iii) identifikace osoby opravnéné jednatjménem Zakaznika s uvedenimjménaa
pfijmeni, adresy trvalého pobytu, pravniho titulu, ze kterého je osoba opravnéna
jednatve jménu Zakaznikaa ndsledné povérenik opravnénijednatve jménu
Zakaznika Poskytovatelem prostrednictvim vefejné dostupnych prostiedk;

iv) seznameniZakaznikastémito Podminkami;

v) informovdniZakaznika o moZnostech odstoupeniod Smlouvy;

vi) vyjadrenijednoznacného avyslovnéhosouhlasu Smluvnich stran s obsahem
Smlouvy;

vii) vyjadrenijednoznaéného avyslovnéhosouhlasu Zdkaznika s té mito Podminkami,
které tvofi nedilnou soucast Smlouvy.

Bezodkladné, nejpozdéji ve Ih(té do 5 (péti) dnli ode dne uzavieni Smlouvy prostiednictvim
telefonickych prostiedkd, Poskytovatel doruciZakaznikovi pisemné vyhotoveniuzaviené
Smlouvy, ktera bude obsahovat minimalné nasledujici nalezitosti:

i) identifikaceafakturaénitdaje Smluvnich stranvrozsahu: obchodnijméno, adresa
sidla nebo mista podnikani, korespondencniadresa, je-li odlisSnad od adresy sidla
nebo mista podnikani, ICO, DIC/IC DPH;

i) kontaktniudaje Smluvnich stranvrozsahu:telefonnicislo, e-mail;

iii) specifikace poskytovanych sluzeb;

iv) vySe odmény za poskytovanisluzeb podle Smlouvys uvedenim platebnich udajd v
rozsahu:IBAN, BIC (SWIFT), variabilnisymbol;

v)  jméno, pfijmeniapodpis opravnéné osobyjednatjménem Poskytovatele;

vi) kontaktniudaje osoby, kterdjménem Zakaznika Smlouvu uzavrela;

vii) informace ozplisobu uzavieniSmlouvy v rozsahu: datum acas, telefonnicislo,
identifikace osoby jednajicijménem Zakaznika;

viii) odkaz na tyto Podminky, které tvofinedilnou soucast Smlouvy s uvedenim
skutecnosti, Ze vSechny prava a povinnosti Smluvnich stran jsou upraveno v téchto
Podminkach, aidedlnii uvedeniwebové stranky kde jsou tyto Podminky zvefejnény.

Podminkou uzavieniSmlouvyje také vyjadienisouhlasu Zakaznika s té mito Podminkami.
Uzavienim Smlouvy Zadkaznik potvrzuje, Ze se sezndmil s té mito Podminkami a Zze s nimi
souhlasi.

Smlouva se v zavislosti nadohodnutém balicku SluZzeb uzavirda na dobu urcitou 12, 24 nebo 36
mésicl. Zakaznik je informovan o spusténiSluzeb e-mailem.

Je-linebo stane-li se jakékolivustanovenitéto Smlouvy neplatnym, odporovatelnym nebo
nevyhnutelnym, nebude to mitvliv na platnost a vynutitelnost dalSich ustanoveni Smlouvy,
Ize-li toto ustanovenioddélit od Smlouvy jako celku. Smluvnistrany se zavazuiji, Ze vyvinou
maximalniusilik nahrazenichybného ustanoveni Smlouvybezchybnym, kdy takovétonové
ustanovenibude svym obsahem a ic¢inkem co nejvice podobné neplatnému,
odporovatelnému nebo nevynutitelnému ustanoveniSmlouvy.

Smlouvavcéetné Podminek, které jsou jeji nedilnou soucasti, predstavuje Uplnou dohodu mezi
Poskytovatelem a Zakaznikem tykajicise poskytovaniSluzeb, kterd v celémrozsahua
nahrazuje jakékoli jiné pfedchozi Ustninebo pisemné dohody azadani, tykajicise Sluzeb. Za
pisemnou formu uzavieniSmlouvy se povazujetaké elektronicka formajejiho uzavieni
(vCetné e-mailu).
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h)

Vsechny dodatky nebo zmény tykajicise Smlouvy musibyt dohodnuty pisemné dohodou
Smluvnich stran a podepsano obéma smluvnimi stranami, s vyjimkou jednostrannych
pravnich ukont Poskytovatele tykajicich se zmén téchtoPodminek.

Poskytovatel je opravnén v zavislosti nazménach prislusnych pravnich predpist nebo své
obchodnipolitiky zménit nebo Uplnénahradit tyto Podminky. Jakoukolizménu Podminek
Poskytovatel zvefejnina webové strance https://wenetonline.cz/ spolusuréenim jejich
platnosti a u¢innosti, pficemz zverejnéniPoskytovatel zajistinejpozdéji vden Ucinnosti
prislusné zmény. Pokud Zakaznik nesouhlasise zménou Podminek, je povinny svij nesouhlas
pisemné oznamit Poskytovateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnli ode dne platnosti novych
Podminek. V pfipadé ozndmeninesouhlasu ve vyse uvedené|h(té se bude platnost Smlouvy
ukonéenak poslednimu dni mésice, ve kterém Zakaznik dorucil Poskytovateli sv(j pisemny
nesouhlas se zménou Podminek. Pokud Zakaznik ve vySe uvedené |h(té nesdéli Poskytovateli
svljnesouhlas se zménou Podminek, plati, Ze se zménou souhlasiavzajemné vztahy
Smluvnich stran se ode dne Uéinnostizmény fidizménénymi Podminkami.

4. PREDMET SMLOUVY AROZSAH SLUZEB

a)

b)

Predmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat Sluzby tykajicise Produktu
MultiBox, v rozsahu blize specifikovaném pro kazdy jednotlivy podprodukt Produktu
MultiBox a zavazek Zakaznika zaplatit Poskytovateliza poskytnuté Sluzby cenu stanovenou
podle ceniku jednotlivych sluzeb (podproduktl Produktu MultiBox).

Konkrétnipredmét Smlouwvy, tj. rozsah sluZzeba podproduktli poZadovanych Zakaznikemv
rdmci Produktu MultiBox specifikuje Zakaznik v objedndvce dorucené Poskytovateli. V ramci
Produktu MultiBox se mohou v zavislosti na specifikaci vybraného bali¢ku a objednavky
Zakaznikaimplementovat tyto podprodukty a Sluzby:

Produkt WeNetYext SuperProfil CZ- U¢elem produktu je zvefejnénia aktualizace udajii o
Zdakaznikovi ve vybranych katalozich, serverech a aplikacich za U¢elem zvefejnénia moznosti
vyhleddanizdkaznikovych kontaktnich Gdajl. Dale poskytnout Zakaznikovi nastroj, pomoci
kterého mize editovat zakladni Gdaje o Zakaznikovi ve vybranych katalozich. U¢elemje také
poskytnoutinternetovafesenipro sledovanistatistik ndvstévnostifiremniho profilua
vytvéreniwidget(.

i. Produktem WeNetYext SuperProfil CZse rozumi zpfistupnénionline rozhrani
WENETYEXT a moznost editace informacio Zakaznikovi (tzv. firemniho profilu
Zakaznika), které jsou nasledné distribuovanydo vybranych katalog(, serverti a
aplikaci. Zakaznik ziskava pfistupové udaje do online rozhrani WENETYEXT na strance
https://wenetcz.optimizelocation.com/users/partition/login, v kterém si maze
Zakaznik editovat své firemniidaje-SuperProfil.

. Upravy firemniho profilu v rdmci produktu si méize Zakaznik realizovat své pomoci
kdykoli prostfednictvim webového rozhrani
https://wenetcz.optimizelocation.com/users/partition/login . BEhem celé doby
platnosti smluvniho vztahu mize Zakaznik poZadovat od Poskytovatele bezplatnou
Upravu kontaktnich idajd (obchodnijméno, kategorie, adresa, telefon, akéninabidka,
popis podnikani, pracovnidoba, polohanamapé, hodiny pracovniho klidu, zplisob
platby, kontaktniemail, webova stranka). Ostatnizménynad ramecvyse uvedenych
zmén (jako jsou napftiklad vloZeniobrazkd, vyplnéniproduktl asluzeb, jidelnicku,
osobnich Gdaji zaméstnancl, vytvareniwidgetl apod.) je zpoplatnéna hodinovou
sazbou podle aktualniplatného ceniku Poskytovatele.
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Vi.

vii.

viii.

Xi.

Rozsah zvefejriovanych informacije zcela zavisly narozhodnuti katalogl/aplikaci
tretich stran a mize byt kdykoli bez upozornénizménén. Katalogy, aplikace a
navigace jsou tyto: Cylex; Navmii; ZlateStranky.cz; HERE; TomTom; Where To?;
Seznam, KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online/ jiny hlavniportal P oskytovatele,
Najisto.cz, HotFrog, Yandex; Tupalo; Google Business Profile; Infobel; Brownbook;
TripAdvisor; TrustPilot; Instagram, Pitney Bowes, Apple Maps; AroundMe; Bing;
Foursquare; ajiné.Seznam katalogl je poskytovany

Poskytovatelem am(zZe byt Poskytovatelem jednostranné bez predchoziho
upozornéniZakaznikazménény, obohaceny o dalsifiremnikatalogy, serverya
aplikace nebo mohou byt nékteré katalogy vyrazeny.

V pfipadé, kdy je zafazenizaznamu dohodnuto do rubriky, jejiz obsah se neshoduje s
predmétem cinnosti zakaznika, ma Poskytovatel pravo umistit zaznam do katalogudo
rubriky, jejiz obsah nejblize odpovida pfedmétu ¢innosti Zakaznika. Je -live Smlouvé
uvedena, Poskytovatel si vyhrazuje pravo zvefejnitzaznam v rubrice, ktera je
obsahové nejblizSirubrice dohodnuté v Smlouveé.

Produkt WeNetYext SuperProfil obsahuje také firemnizdpis na Google Business
Profile. Sluzbou Google Business Profile se rozumifiremnizapis, ktery je distribuovan
napfric sluzbami Google. Zakaznik si sluzbu Google Business Profile od Poskytovatele
objednavaza icelem zverejnénia aktualizaci Udajl o Zakaznikovi v sluzbé Google
Business Profile.

Pro distribuci informacina Google Business Profile je nutna soucinnost Zakaznika ato
formou poskytnutispravcovskych prav jejich Google Business profilu na
Poskytovatele.Zakaznik simlzZe sdm nebo za pomoci Poskytovatele propojit sv(j
Google Business profile s produktem WeNetYext. Diky propojenibudoujeho
informace z WeNetYext distribuovany i do Google Business profilu.

Poskytovatel nemze Zakaznikovizarucit, na které pozicive vysledcich hledaniv
sluzbé Google bude jeho zd&znam umistén a ani to, zda se jeho firemniprofil v ramci
Google Business Profile zobrazina Uvodnistrance v pravé ¢asti vysledklvyhledavani.

Sluzbu Google Business Profile bude Poskytovatel pouZivat pouze zplsobem
stanovenym pravnimi predpisy spolecnosti Google véetné ptislusnych pravnich
predpisa.

Spolecnost Google své sluzby neustdle méniazdokonaluje:

1. mu0ze donich pfidatnebo z nich odstranit nékteré funkce avlastnosti

2. muZe pozastavit neboUplné prestat poskytovat celou sluzbu

3. muze kdykoli Uplné prestat poskytovat sluzby, pfipadné muze kdykoli pfidat nebo
vytvorit novd omezenivztahujicise na jejich pouzivani.

Spolecnost Google mUzZe poskytovanisluzby na urcity nebo neurdity as prerusit, v
takovém ptipadé Poskytovatel nenese Zadnou zodpovédnost za Skodu tim
zpUsobenou Zakaznikovi.

Poskytovatel neposkytuje Zadné pfisliby tykajicise sluzby Google BusinessProfile s
vyjimkou téch, které jsou vyslovnéuvedeny vtéchto Podminkach.



Xii. Zakaznik je povinen poskytnout soucinnost v pfipadé, Ze je jiz stavajicim vlastnikem
sluzby Google Business Profile ato formou provedenispravcovskych prav na
Poskytovatele.V pfipadé neposkytnuti spravcovskych prav na Poskytovatele, nebude
mozné sluzbu propojitvramcijinych Sluzeb Poskytovatele.

xiii. Produkt WeNetYext také obsahuje moznost napojeni platformy WENETYEXT na ucty
Zakaznika na socialnich sitich. Platforma mizZe byt napojenataké nanasledujici
socialnisité: Facebook, Instagram, ... Seznam socidlnich siti je poskytovany
Poskytovatelemamuze byt bezjakéhokoli predchoziho upozornénizakaznika
predem zménény, obohaceny o dalsisocialnisité, nebo mohoubyt nékteré socialni
sité vyrazeny.

Produkt YouTube Video - Ucelem produktu je vytvoreni a zvefejnéni fotografické prezentace
s popisy ve formé videa na platformé YouTube v ramci YouTube kanalu provozovaném
Poskytovatelem. Poskytovatel nebo Zakaznik sém muZe vytvorené YouTube Video nahrat do
platformy WeNetYext, pfipadné formou dostupnou na YouTube do web stranek, na socidlni
sité nebojiné vhodné misto. Pfiprava azverejnénifotografické prezentaces popisy je
realizovanaz vefejné dostupnych material(tykajicich se Zakaznika (www, Facebook, online
katalogovy profil ajiné) nebo nazakladé materiall poskytnutych Zakaznikem - vtakovém
pripadé je Zakaznik povinen poskytnout uvedené informace a materialy Poskytovatelido 7
kalendarnich dnl od data uzavieniSmlouvy a to zaslanim na e-mailovou adresu:
multibox@wenetonline.cz. Poskytovatel se zavazuje vytvofrit azvefejnit vytvorené YouTube
Video do 1 mésice od spusténitohoto podproduktu. Zakaznik ma pravo predlozit 1
pfipominku nazménuk vytvorenému YouTube Videu. InformovaniZakaznika spociva v
zaslaniYouTube odkazu Poskytovatelem nave Smlouvé uvedenou e-mailovou adresu
Zakaznika. Poskytovatel md pravo zachovat dané video ve svém YouTube kanale i po skonceni
a neobnovenisluzeb tykajicich se Produktu YouTube Video. Poskytovatel se zavazuje v
zvukové-obrazovém zdznamu pouZit pouze licencné oSetfenou zvukovou stopu, to znamenad
licenci spliujicikritéria proSifenidila s autorskymi pravy.

Produkt Copywriting — Ucelem produktu je vytvorenitextu popisu ¢innostio Zakaznikovi
copywriterem atos pfihlédnutim k SEO a marketingovym potfebam Zakaznika nainternetu.

Pfiprava a zvefejnénitextu je realizovano vyhradnéz poskytnutého textu Zakaznika, ktery
poskytl pfi uzavieniSmlouvy az verejné dostupnych materidl( tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil ajiné). Zdkaznik nema narok zadat Gpravy
napsaného textu, kterybyl zrealizovan copywriterem s ptihlédnutim k SEO a marketingovym
potfebam nainternetu. V pfipadé potfeby mliZze Zakaznik realizovat Gpravy sam,
prostfednictvim platformy WeNetYext.

Produkt ¢lanek s pfihlédnutim k SEO — Gi¢celem produktu je vytvofenitextu copywriterem
Zakaznikovi s pfihlédnutim k SEO a marketingovym potfebam Zakaznika nainternetu.
Pfiprava a zvefejnénitextu je realizovano vyhradnéz poskytnutého textu Zakaznika, ktery
poskytl pfi uzavieniSmlouvy a z vefejné dostupnych materiald tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil ajiné). Zakaznik ma narok Zadat 1 dpravu
napsaného textu, kterybyl zrealizovan. Poskytovatel se zavazuje ¢lanek zverejnit do 6 mésicu
od data spusténiProduktu na portalu KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online/ jiny hlavni
portdl Poskytovatele nebo jinych specifickych portalech. Poskytovatel ma pravo zachovat
dany ¢lanek na portalu KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online/ jiny hlavniportal
Poskytovatele nebo jinych specifickych portalechi po skonéenia neobnoveniProduktu, v
celé, nebovomezené formé.

Produkt - Pfednostni vypis s lokalitou / neomezeny - Géelem produktu je vytvorenia
zvefejnénitextového banneru s logem na KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online/ jiny

hlavniportdl Poskytovatele na konkrétniklicové slovo a pfipadné lokalitu. Pfednostnivypis se
zobrazuje pti hledanina KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavniportal
Poskytovatele nad vysledkyfiremnich profild a rotuje s jinymi prednostnimi vypisy, které maji
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zakoupené stejné klicovéslovo. Pfipravaazverejnénitextu je realizovano vyhradné z
poskytnutého textu Zdkaznika, ktery poskytl pti uzavieniSmlouvy azverejné dostupnych
materialG tykajicich se Zakaznika (www, Facebook, online katalogovy profil ajiné). Pfednostni
vypis bude zverejnén po dobu trvaniposkytovanitéto Sluzby dohodnutéve Smlouvé.

Produkt Banner Wallpaper— ucelem produktu je vytvofenia zvefejnénibanneru na
KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavniportal Poskytovatele. Pfipravaa
zverejnénibanneru je realizovana z verejné dostupnych material G tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil ajiné).

Zakaznik mGze do 7 kalendarnich dnli od uzavieniSmlouvy zaslat Poskytovateli vlastnibanner
atovrozmérech400x250 px. Dany bannerbude umisténve vysledcich vyhleddvanina
KontaktujFirmu.cz/ FiremniKatalog.online / jiny hlavniportal Poskytovatele a bude rotovat s
jinymibannery.

Produkt Banner Branding - Ucelem produktu je vytvoreniazverejnénibanneruna
KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavniportal Poskytovatele. Pfipravaa
zverejnénibanneru je realizovana z verejné dostupnych material (i tykajicich se Zakaznika
(webstranka, Facebook, online katalogovy profil ajiné).

Zakaznik mdzZe do 7 kalendarich dnd od uzavieni Smlouvy zaslat Poskytovateli viastni banner
atovrozmérech 160-970-160 x 600 px. Dany banner bude umistén ve vysledcich vyhledavani
na KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavni portdl Poskytovatele a bude
rotovats jinymi bannery.

Produkt Doplrikova rubrika — Gc¢elem produktu je zatazenifiremniho profilu Zdkaznika na
portal KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavniportal Poskytovatele ido jiné
rubriky odpovidajici ¢innosti Zakaznika nez je zdkladnirubrika ato s cilem lepsSidohledatelnosti.
Obsah firemniho profiluZakaznika zlstava stejny.

Produkt Doplrikova lokalita obec/kraj/Cesko — i¢elem produktu je poskytnout Zakaznikovi
dodatecnou lokalitu, kde bude zobrazovan Zakaznikl firemni profil v ramci hledanina portalu
KontaktujFirmu.cz/ FiremniKatalog.online / jiny hlavni portal Poskytovatele, ackoli v této
lokalité nemaadresu.

Produkt Balicek klicovych slov— G¢elem produktuje ptidani dodatecnychkli¢ovych slov
definovanych ve Smlouvé k firemnimu profilu Zdkaznika na portalu KontaktujFirmu.cz /
FiremniKatalog.online/jiny hlavniportal Poskytovatele ato s cilem lepsidohledatelnosti pfi
vyhledavaniprostfednictvim zvolenych slov na portalu KontaktujFirmu.cz /
FiremniKatalog.online/ jiny hlavniportal Poskytovatele.

Produkt Ranking — U¢elem produktu je zvySenizobrazenifiremniho profilu Zakaznikave
vysledcich vyhledanina portalu KontaktujFirmu.cz / FiremniKatalog.online / jiny hlavni
portal Poskytovatele v zavislosti narankingu dohodnutém ve Smlouvé. Ranking je proces
zpUsobu fazenivysledkd hledanijednotlivych firemnich profill a predstavuje statickou
hodnotu profilu pfifazenou na zakladé zakoupenipfislusného rankingového pasma,
cenikové aredlné Utraty Zakaznika v ndvaznostina konkrétni profil.

Produkt Recenze & Hodnoceni — Ucelem produktu je zvefejiovani pozitivnich recenzi béhem
obdobia v poctu dohodnutém ve Smlouvé s cilem vytvareni pozitivniho dojmu pro uZivatele,
ktefi navstivi dany firemni profil Zakaznika na portdlu KontaktujFirmu.cz /
FiremniKatalog.online/jiny hlavniportal Poskytovatele.

Produkt Google Business Profile - Pfispévky - ucelem produktu je vytvoreni a pridavani
prispévkd béhem obdobiav poctu pfispévkd dohodnutém ve Smlouveé. V pripadé, ze
Zakaznik jiz ma vlastni firemni profil ve sluzbé Google Business Profile, je povinen poskytnout
Poskytovateli pfistupy, pfipadné pozadat Poskytovatele o zasilani pfipravenych prispévk( pro
Zakaznika, na jejich publikaci Zakaznikem.



PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi A LICENCE

a)

b)

d)

f)

Poskytovatel prohlasuje, Ze pfi plnéniSmlouvy mizZe jakozto soucdst poskytovanych Sluzeb
vzniknout dilo dle Autorského zakona.

Poskytovatel provadivsechny osobnostnia majetkova prava k takové mu dilu adisponuje ve
vztahu k takovému dilu pfinejmensim takovymi pravy, které Poskytovateli umoznujiudélit
Zakaznikovi licenci na pouzititakového dila, vrozsahu uvedeném v téchto Podminkach
(dale jen “Licence”).

Momentem Uhrady Odmeény nebo jeji prvnisplatky, Poskytovatel udéluje Zakaznikovi
Licenci. Licenci podletéchto Podminek Zakaznik pfijima azavazuje se, Ze ji bude provadét
vlastnim jménem, navlastninebezpecia na svij ucet. Pro vyloucenipochybnosti
momentem Uhrady Odmény nebo jeji prvnisplatky podle tohoto bodu Poskytovatel udéluje
souhlas na vsechnyvdobé uzavieniSmlouvy znamé zpUsoby uZitidila. Uvedené kromé
jiného zahrnuje i:

() pravo verejné rozsitovat dilo dosud znamymi a moznymi zpUsoby Sitenidilai
zpUsoby Siteni, které vzniknou v budoucnosti; Poskytovateludéluje Zakaznikovi
souhlas dilo vefejnérozsifovat a dale udélitjakékoliv tretiosobé prislusny souhlas
k vefejnému rozsifovanidila a pouZivani dila pro realizaci vlastnich aktivit nebo
zamérq;

(i) souhlas Poskytovatele, aby Zakaznik dilo pouzil, upravil,rozmnoZilnebo v
budoucnosti dal rozmnozit technickymi prostfedky zvolenymi podle Zakaznikova
uvaZenia rozsifoval hovsemi, v éase uzavieniSmlouvy zndmymi a obvyklymi
zpUsoby;

(iii) souhlas Poskytovatele k vyhotovenirozmnoZenindilaaverejné rozsifovanitéchto
rozmnoZeninv jejich libovolném poctu bez omezeni.

Uzemnirozsah Licence je dohodnut jako Gzemicelého zndméhosvéta bez jakéhokoliv
omezenilzemniho rozsahu.

Poskytovatel udéluje ZakaznikoviLicenciv ¢asové neomezeném rozsahu(tj. na obdobi
béhem trvaniSmlouvy jakina obdobipo skoncéenitéto Smlouvy),ato okamzikem zaplaceni
Odmeény v plné vysi. Poskytovatel ma pravo ukoncit poskytovaniSluzeb a Licenci v pfipadé
nezaplacenijakékoli splatky Odmény. Poskytovatel udéluje Zakaznikovi vyhradniLicenci k
dilu. Zakaznik je opravnén udélit tfetiosobé souhlas k pouzitidilavrozsahu udélené Licence
(dale jen ,,Sublicence") bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Zakaznik je zaroven
opravnén Licenci smlouvou postoupit bez predchoziho souhlasu Poskytovatele. Smluvni
strany se dohodly, Ze Poskytovatel mlze déle uzivat predmét Licencei po okamziku, kdy

k ni bude udélenavyhradnilicence, atovrozsahu, pro Ucely ana dobu plnénitéto
Smlouvy.

V pfipadé, Ze nékteré z prvkl pouzitych pfi poskytovaniSluzeb Poskytovatelem jsou
zpfistupnéné na zakladé obecné dostupnych licenci(napft. fotografiezfotobanky apod.),
Zakaznik souhlasis tim, Ze bude opravnény pouzivat tyto prvky pouze vrozsahu, kteryje v
souladu s podminkami této Smlouvy.

OdménaPoskytovatele zaudélenilLicence;je zohlednénav ¢astce Odmény za poskytovani
SluZzeb podle Smlouvy. Pro vyloucenipochybnostiZakaznik vyhlasuje a potvrzuje, Ze
podminkou naudéleniLlicence a postoupenimajetkovych prav k dilu z Poskytovatele na
Zadkaznika je Uhrada Odmény dle podminek stanovenych touto Smlouvou.



6.

PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

a)

b)

d)

Zakaznik je v jakékolikomunikaci s Poskytovatelem v souvislosti se Smlouvou, povinnyuvadét
pouze pravdivé anezavadéjicilidaje. Zdkaznik timto prohlasuje, Ze ma vsechny potiebné
opravnéniprodavat nebo poskytovatinzerované vyrobky nebo sluzby, azZe je opravnénym
vlastnikem (neboprovadivsechny potifebnd uzivatelska prava) vsech informaci, dokumentq,
Udaju a kontaktd (véetné autorskych prav a jinych prav dusevniho vlastnictvi) predanych
Poskytovateli pro ucely plnéniSmlouvy a uzavienim Smlouvy potvrzuje je spravnosta
Uplnost. Zakaznik se zavazuje na zadost Poskytovatele prokdzat a dolozit uvedené opravnéni.
Poskytovatel je opravnény po dobu platnostiSmlouvy provérovat spravnost, Uplnosta
aktualnost Zdkaznik(im prfedanych informaci, dokumentd, kontakt( a jinych tdajl a
pravdivost prohlasenio opravnénich Zakaznika vyuzivat predmétné informace, dokumenty,
kontakty a dalSiudaje predané Poskytovateli.

Zakaznik ma prdvo na radné a véasné poskytnutiSluzeb v rozsahu dohodnutém ve Smlouvé.
Poskytovatel nenese Zddnou odpovédnost za nedostupnost nebo omezeny rozsah Sluzeb
zplUsobeny: (i) ddvody na strané tretich osob, véetné, nikoliv vsak vylu¢né diivody na strané
poskytovatel( a provozovatell portal(, katalog, socialnich sitia jakychkoli jinych aplikaci,
webovych sidel nebo sluzeb, které jsou potfebné pro poskytovaniSluzeb podle této Smlouvy
nebo (ii) zasahy do funkcionality Sluzeb Zakaznikem (nebo jim povérenymi osobami)jinak nez
v souladu s témito Podminkami nebo predchozim souhlasem Poskytovatele.

Zakaznik je povinen poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro radné a véasné
poskytovanisluzeb tykajicich se Produktu MultiBox v souladu se Smlouvou. V pfipadé
prodleninebo nedodani potfebnésoucinnostinenibéhemuvedené doby prodleni, nebo
neposkytnutisoucinnostize strany Zakaznika, Poskytovatel v prodlenis poskytovanim Sluzeb,
ve vztahu ke kterym neposkytl(véasnou)soucinnost.

V pfipadé, Ze Zakaznik pouZije, resp. poskytne Poskytovateli pro tcely plnéni Smlouvy
jakékolifotografické, grafické nebo textové podklady, které jsou chrdnénypodle pravnich
predpist upravujicich ochranu dusevnihovlastnictvi, zejména podle autorského zdkona nebo
zakona o ochrannych znamkach, je Zdkaznik povinen pouzit, resp. poskytnout jen takové
fotografické, grafické a textové podklady pro vyuziti Produktu MultiBox, u kterych je
vlastnikem autorskych nebo jinych obdobnych prav dusevniho vlastnictvinebo u kterych ma
opravnéniod autora ¢i vlastnika prav dusevniho vlastnictvik jejich pouZitiv souvislosti se
Smlouvou asifeni a ve vztahu ke kterym uhradil vSechny splatné odmény za toto pouzitia
Sifeni. VySe uvedené platiiv pfipadé pouziti pisemnostiosobnipovahy, podobizen,
obrazovych projev(, snimk( a zvukovych zaznamu tykajicich se tfeti osoby nebo projevd jeji
osobnipovahy. Zadkaznik se zavazuje Poskytovatele v pIné mite odSkodnit za jakékoli naroky
tretich stran vici Poskytovateli tykajicich se poruseniautorskych prav nebo jinych prav
dusevniho vlastnictvitykajicich se jakychkoli podklad(i poskytnutych Zakaznikem
Poskytovateli v souvislostise Smlouvou.

Odpovédnost Poskytovatele ve vztahu k jaké mukoli ndroku Zakaznika tykajiciho se
poskytovaniSluzebv rozsahu dohodnutém ve Smlouvé véetné jakychkoli predpokladanych
zaruk je v rozsahu dovoleném pravnimi pfedpisy omezena na ¢astku, kterou Zakaznik zaplatil
za pouZivani Sluzeb dohodnutych v Smlouvé.



7. ODMENA ZA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

a)

b)

d)

e)

f)

Odména za poskytnutiSluzby je Zakaznikovi vypoctend a U¢tovanav zavislosti od rozsahu v
Smlouvé dohodnutych Sluzeb podle platného ceniku Poskytovatele.

Odmeénaje splatnajednorazové nebo v mésicnich splatkach, v zavislostinadohodé Smluvnich
stran ve Smlouvé. V pfipadé, Ze se Zdkaznik rozhodne hradit Odménu v mésicnich splatkach,
tak se ma za to, Ze Poskytovatel ma narok na Odménuv plné vysi (odpovidajicijednorazové
Odméné) stim, zZe takové splatky se povazujiza splatky Odmeény v pIné vysi, nikoli za urcity
druh mésiéniOdmény. Zakaznik se zavazuje uhradit Odménu na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelembezhotovostné na bankovniuéet Poskytovatele uvedeny na pfislusné fakture
nejpozdéjivden jejisplatnosti. Splatnost faktury za Sluzby je 7dni od jejiho vystaveni, neni-li
mezi Smluvnimi stranami pisemnédohodnuto jinak.

Zakaznik udéluje souhlas Poskytovateli k zasilanifaktur (danovych doklad() v elektronické
podobé ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, v platnémznéniato
formou zasilanidarnovych doklad( elektronickou postouv elektronické podobé. Elektronicky
vyhotoveny faktury jsou Smluvnimi stranamipovaZzovany za plnohodnotné faktury.

Poskytovatelje platcem danéz pfidané hodnoty (dale jen ,DPH). Pokud se zménisazba DPH
v obdobimezi uzavienim Smlouvy afakturaciOdmény za Sluzby, Zakaznik bere navédomia
souhlasi, ze Poskytovatelje opravnén jednostranné upravit vysi Odmény dle platnévyse
sazby DPH.

Poskytovatel ma pravoibez pfedchoziho upozornéniomezit nebozcela pozastavit
Zakaznikovi vyuzivaniSluzeb, po dobu, béhemkteré je Zakaznik v prodlenis Uhradou splatné
Odményv pfipadé, je-li Zdkaznik v prodlenivice nez 3 dny po splatnosti pfislusné Odmény.

V pfipadé, Ze je Zakaznik v prodlenis thradou Odmeény po dobu vice nez30 dnd po
splatnosti, ma Poskytovatel pravo odstoupit od Smlouvy, pficemz v takovémpfipadé je
odstoupeniPoskytovatele i¢inné dnem odeslanie-mailu s ozndmenim o odstoupeni
Zakaznikovi. V pripadé odstoupeniPoskytovatele od Smlouvy dle predchozivéty je
Poskytovatel opravnénucétovat ZakaznikoviOdménuve vysi 100% z celkové nezrealizované/
nefakturované hodnoty Sluzby za zbyvajici mésice plivodné dohodnutého trvaniSmlouvy,
minimalné ve vysi 2500 K¢ (slovy: dvatisice pétset korun ¢eskych) v pfipadé, Ze zbyvajici
hodnota Odmény splatné podle Smlouvy je nizsinez 2500 K¢ (slovy: dvatisice pétset korun
Ceskych) bez DPH.

8. UKONCENIi SMLOUVY ZAKAZNIKEM

a)

b)

Pfed uplynutim dohodnuté doby trvaniSmlouvy Ize Smlouva ukoncit pouze na zékladé
dohody obou Smluvnich stran. Smluvnistrany timto soucasné vylucujijakékoli jiné zplsoby
ukoncenitéto Smlouvy, vyjmaustanovenicl. 7 pism. f) této Smlouvy. Odstoupeniod Smlouvy
Ize provést pouze pisemnym ozndmenim doru¢enym Poskytovateli na emailovou adresu
storna@wenetonline.cz.

V pfipadé, ze dojde k ukonéenitéto Smlouvy pred uplynutim dohodnuté doby trvani
Smlouvy, tak vtakovém ptipadé Zakaznik souhlasi, Ze nema narok navracenizaplacené

Odmeény za nevyutzitiSluzeb b&éhem celého zbyvajiciho obdobiSmlouvy. V pfipadé, ze
Zakaznik Poskytovatelipfedem neuhradil Odménu za celou dohodnutou dobu trvani
Smlouvy, zavazuje se zaplatit Poskytovatelismluvniodstupné za pfedc¢asné ukonceniSmlouvy
ve vysi alikvotni(zbyvajici) ¢asti Odmény splatné za zbyvajiciobdobidohodnuté doby trvani
Smlouvy. Smluvniodstupné je splatnédo 7 dnli ode dne dorucenifaktury Poskytovatele k
Uhradé smluvniho odstupného Zakaznikovi.


mailto:storna@wenetonline.cz

9.

10.

11.

MLCENLIVOST

a) Smluvnistrany se zavazuji, Ze nezpfistupniani nepouZijizZddnou Davérnou informaci, se
kterou se sezndmiv souvislostis plnénim této Smlouvy. Smluvnistrany se zavazujipro
ochranu Davérnych informaci, které zlstavajivzdy vyhradnim vlastnictvim predavajici
Smluvnistrany, vyvinout pro zachovanijejich dlvérnostia ochrany stejné usili, jako by se
jednalo ojejichvlastniDivérné informace,ato v souladu s principem nejlepsipraxe a
prislusnymi pravnimi pfedpisy. Smluvnistrany se dale zavazujinepouzit Divérné
informace druhé Smluvnistrany jinaknez za U¢elemplnénitéto Smlouvy

b) Povinnost mléenlivostiohledné Davérnych informacise nevztahuje na pfipady, kdy:

(i) Druhda Smluvnistrana udélila prfedchozi pisemny souhlas s takovym zptistupnénim
nebo pouzitim Davérné informace;
(i) DUvérné informace je mozné pouzit nebo zpfistupnit podle pravniho predpisu
nebo pokynuvefejnopravniho organu;
(iii) Je to prorealizaci této Smlouvy nezbytné, o tom je vsak potfeba druhou Smluvni
stranu informovat.

c) Bez ohledunavyse uvedend ustanovenitéto Smlouvy se za Dlivérné nepovazuji
informace, které:

()  Sestalyvefejné zndmymi,aniz by jejich zverejnénim doslo k porusenizavazk
pfijimajici Smluvnistrany ¢i pravnich predpis(;

(ii) Méla pfijimajiciSmluvnistrana opravnénak dispozici pfed uzavienim této
Smlouvy, pokud takovéinformace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi Smluvnimi
stranami uzaviené dohody o ochrané Davérnych informaci;

(iii) Jsou vysledkem postupu, pti kterémk nim pfijimajicistrana dospéje nezdvislea je
to schopen doloZit svymi zdznamy nebo Dlvérnymi informacemitretistrany;

(iv) Po podpisu této Smlouvy poskytne ptijimajici Smluvnistrané tfetiosoba, jez neni
omezenavtakovém nakladanisinformacemi;

d) Smluvnistrany jsou povinny zavazat ml¢enlivostiztéto Smlouvy vSechny zaméstnancea
jiné smluvnipartnery, ktetipfijdou nebo by mohli pfijit s Davérnymiinformacemido
styku.

e) Smluvnistrany se dohodly, Ze ukondeni ucinnosti této Smlouvy se nedotkne ustanoveni
tohoto ¢lanku o Davérnych informacich a jejich Ucinnost pretrva i po skondeni uéinnosti
tétoSmlouvy.

OSOBNI UDAJE
V pfipadé, pokud Poskytovatel bude v souvislosti se Smlouvou zpracovavat jakékoli osobni Gidaje,

tyto se zavazuje zpracovavat v souladu se zasadami ochrany osobnich UdajQ, jejichz aktualni
znénije dostupné na https://wenetonline.cz/

ZAVERECNE USTANOVENI

a) TytoPodminky se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem
soucasné se vylucujikolizninormy mezinarodniho prava soukromého.

b) Poskytovatelsivyhrazuje pradvo nazménutéchto Podminekbez potfeby pfedchoziho
oznameniZakaznikovi. Zakaznik se uzavienim Smlouvyzavazuje pribéiné seznamovatse s
aktudlnim znénim Podminek zvefejnénym nawebovém sidle Poskytovatele —
https://wenetonline.cz/

c) Vsechnyspory vznikajicize Smlouvyatéchto Podminek, nebov souvislosti s nimi, budou
feSeny pokud mozna nejprve smiflivé. Pokud nebude pratelské fesenidosazeno, budou spory


https://wenetonline.cz/
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fedeny u piislusného obecného soudu Ceské republiky podle naseho sidla.

d) V pfipadé, Ze néktera ¢ast téchto Podminek bude povaZovananebo uréenazaneplatnou
nebo vrozporus platnym pravnim fadem, ostatniustanoveni Podminek zlstavajii nadale v
platnosti.



